Buchungsformular welcome
language

Personliche Angaben witte in Blockschrify

Vorname Geburtsdatum
Nachname Geschlecht w Q dlm
StraRe Nationalitat
PLZ / Ort Muttersprache
Telefon Notrufnummer wahrend des Aufenthaltes
E-mail

Rauch i ;
Angaben der Eltern (bei Minderjahrigen) aucher ja O O nein

Allergien ja O O nein

Name
Bendtigen Sie
Telefon eine Spezialitdt? ja O O nein
E-mail
E|gene An reise (folgenden Flug habe ich bereits gebucht) Bitte buchen Sie den Transfer vom Flughafen
zur Unterkunft (falls nicht inkludiert)
Abflughafen ja O O nein

Zielflughafen
Ankunft  Datum Zeit Flugnummer

Rickflug ~ Datum Zeit Flugnummer

S p rachreise «atalog/preisliste)

Kurs/Aufenthalt Reisebeginn
Partnerschule Reiseende
Land Reisedauer in Wochen
Kursort Unterreichtsstunden/Woche
Zusatzkurs Sprachkenntnisse
Sport/ Aktivitdten O Anfanger O Mittel O Fortgeschr.
Unterkunft () Familie () Residenz () College () Camp Verpflegung (O HP O vp O
Versicherung O Ja ich mochte ein Europdisches O Ja ich mochte eine Europdische Ich bin bereits

Versicherungspaket Reisericktrittsversicherung ausreichend versichert

Preis inkl. Buchungsgebihr € 90,- fir Kurzaufentahlte

€ 150,- fur Langaufenthalte

Die verbindliche Buchung erfolgt in Anerkennung der Reisebedingungen (siehe Riickseite)

Unterschrift Datum

)y

www.welcome2language.com



Reisebedingungen

1. Abschluss des Reisevertrages:

Fir eine Anmeldung verwenden Sie bitte das
Anmeldeformular und schicken es per Post
oder PDF (als E-Mail Anhang) an Welcome2Lan-
guage Sprachreisen (in der Folge abgekiirzt
W2L). Bei Minderjdhrigen ist die Unterschrift
und das Einverstdndnis des Erziehungsberech-
tigten erforderlich. Die Buchung der Reise wird
fur W2L erst verbindlich, wenn diese dem Rei-
seteilnehmer gegeniiber von W2L schriftlich be-
statigt worden ist.

2. Vertragliche Leistungen:

Die vertraglichen Leistungen von W2L bestim-
men sich nach der Reiseausschreibung (Be-
schreibung im Katalog, Flyer oder Prospekt
Partnerschule) sowie auf die darauf Bezug neh-
mende Buchungsbestétigung.

Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungs-
trdger (z.B. Partnerschulen, Beforderungsun-
ternehmen) sind von W2L nicht bevollmachtigt,
Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben
oder Zusicherungen zu machen, die den verein-
barten Inhalt des Reisevertrages verandern oder
lUber die vertraglich zugesagten Leistungen von
W2L hinausgehen. Nebenabreden, Anderungen,
Ergdnzungen oder Sonderwiinsche bedirfen ei-
ner ausdriicklichen schriftlichen Bestdtigung
von W2L. Soweit eine ausdriickliche schriftli-
che Bestdtigung von W2L auf der Buchungsbe-
statigung nicht erfolgt, sind Wiinsche auf der
Buchungsanmeldung nur als unverbindliche
Wiinsche anzusehen, fiir deren Erbringung eine
Gewahrleistung nicht Gbernommen wird. Alle
in den Schulprospekten versprochenen Leistun-
gen miissen mit W2L abgesprochen und in der
Buchungsbestatigung festgehalten werden.

3. Pass, Visa-, Zoll- und
gesundheitspolizeiliche Vorschriften:

W2L Ubernimmt fir das Vorhandensein ord-
nungsgemadsser Ein- und Ausreisedokumente
keinerlei Haftung. Fiir etwaige Informationen
beziiglich Visum, Schutzimpfungen oder Ein-,
und Ausfuhrbestimmungen wendet sich der
Teilnehmer an sein Reiseblro, seine zustandi-
ge Botschaft oder Konsulat bzw an das Gesund-
heitsamt.

Als bekannt wird vorrausgesetzt, dass fiir Rei-
sen ins Ausland in der Regel ein giltiger Reise-
pass erforderlich ist. W2L gibt aber dem Teil-
nehmer (ber alle Ausreisebestimmungen so
gut wie moglich Auskunft.

4. Umbuchung, Anderung allgemein:

Der Teilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn
von der Reise/Leistung zurlicktreten, Wobei
W2L darauf hinweist, dass von den einzelnen
Leistungserbringern  (Fluganbieter, Partner-
schulen, Gastfamilien usw) Stornogebihren
bis zu 100 % des Reisepreises erhoben werden
kénnen. Bis zu 31 Tage vor Reiseantritt nimmt
W2L die Umbuchungswiinsche des Teilnehmers
beziiglich des Reisetermins, Unterkunfts- bzw.
Kursortes oder Kursart entgegen.

Der Riicktritt bzw. Umbuchung hat schriftlich
zu erfolgen, W2L empfiehlt die Umbuchung
oder Stornierung mit eingeschriebenem Brief
vorzunehmen. W2L behilt sich vor, dem Teil-
nehmer allé W2L aufgrund einer Umbuchung /
Stornierung von anderer Seite in Rechnung ge-
stellten Kosten zuziiglich einer Bearbeitungs-
gebiihr bis zu Euro 70,- zu verrechnen. Dem
Teilnehmer bleibt der nachweis unbenommen,
dass W2L kein oder kein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist.

5. Preisanderungen:

W2L behilt sich vor, den mit der Buchung be-
statigten Reisepreis aus Griinden, die nicht in
der Sphare von W2L liegen, wie z.B. fiir die Rei-
severanstaltung anzuwendenden Wechselkur-
se, bis 20 Tage vor Reisebeginn zu erhohen.

6. Zahlung des Reisepreises:

Der Reisepreis ist spdtestens 21 Tage vor Rei-
seantritt zur Zahlung féllig. Sie erhalten ihre
Reiseunterlagen Zug um Zug nach Bezahlung
nicht friher als 2 Wochen vor Reiseantritt, da
die Partnerschulen im Hinblick auf etwaige
Anderungen bei den Gastfamilien etc uns die
notwendigen Informationen zumeist nicht fri-
her zukommen lassen. Soweit W2L zur Erbrin-
gung der vertraglichen Reiseleistungen bereit
und in der Lage ist und kein gesetzliches oder
vertragliches Zurlickbehaltungsrecht des Teil-
nehmers gegeben ist, besteht ohne vollstandi-
ge Bezahlung des Reisepreises kein Anspruch
auf Inanspruchnahme der Reiseleistungen oder
Aushdndigung der Reiseunterlagen. Leistet der
Teilnehmer die Zahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfilligkeiten, so ist
W2L berechtigt, nach Mahnung mit Fristset-
zung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den
Teilnehmer mit Ricktrittskosten gemass Ziffer
7, dieser Bedingungen zu belasten.

7. Riicktritt:

Es gelten folgende Stornogebiihren in Prozent
des Reisepreises: Im Falle einer Stornierung aus
welchem Motiv auch immer behdlt W2L die Bu-
chungsgebiihr von Euro 70,- und die Anzahlung
von Euro 330,- wird zurtlickerstattet im Falle ei-
ner Stornierung mehr als 30 Tage vor Reisean-
tritt. Ab dem 29. Bis 21. Tag vor Reiseantritt
gilt eine Stornogebiihr von 25 %, ab 21. Bis 15.
Tag vor Reiseantritt 50%, ab 14. Tag bis 7. Tag
vor Reiseantritt 75 % und ab 6. Tag vor Reise-
antritt bis zum Reiseantritt 100%. Bei Nicht-
antritt der Reise ohne vorherige Bekanntgabe
des Rucktritts verfallt der gesamte Reisepreis.
Grundsatzlich wird sich W2L bei den Leistungs-
tragern bemuhen, ersparte Aufwendungen fir
die Nichtinanspruchnahme der Leistung zu er-
halten. Soweit solche ersparten Aufwendungen
an W2L erstattet werden, wird W2L diese auch
an den Teilnehmer erstatten.

8. Kiindigung durch W2L:

Stort der Teilnehmer ungeachtet einer miindli-
chen oder schriftlichen Abmahnung durch den
Schulpartner, Campleiter, oder Gastfamilie vor
Ort nachhaltig die Durchfithrung eines Pro-
gramms oder verhdlt sich grob vertragswiedrig
(beispielsweise Stérung des Unterrichts, Trun-
kenheit, Beldstigung oder Gefdhrdung anderer
Teilnehmer, Verstoss gegen Gesetze, Sitten
und Gebrauche des Gastlandes), so hat W2L das
Recht, fristlos mit sofortiger Wirkung zu kiindi-
gen. Der Erziehungsberechtigte gewahrleistet
die jederzeitige Abholung dieses Teilnehmers
vom Zielort. Alle damit verbundenen Kosten
(Telefongebiihr, Reisekosten, Begleitperson
etc.) gehen zu Lasten des Erziehungsberechtig-
ten. Im Falle einer berechtigten Kiindigung des
Vertrages hat der Teilnehmer das Programm,
die Schule, das Camp und die Gastfamilie zu
verlassen. Die Organisation der Abreise und
der Heimreise obliegen in diesem Fall dem Teil-
nehmer und dessen gesetzlichen Vertreter auf
deren Kosten. Im Falle einer berechtigten Kiin-
digung bleibt der Anspruch von W2L auf den
vertraglichen Gesamtpreis bestehen.
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9. Gewadhrleistung Mitteilung von Mdngeln:
Dem Teilnehmer bzw. dessen Erziehungsbe-
rechtigten wird nahe gelegt, unverziiglich nach
Feststellung eines Mangels, das Sekretariat der
Schule, einen Vertreter des Schulpartners oder
W2L entsprechend zu informieren und Abhilfe
zu verlangen. W2L wird versuchen das Problem
mit der Partnerschule so schnell wie maoglich zu
beheben.

10. Datenschutzerklarung/Datensicherheit:
W2L verpflichtet sich, die Privatsphare aller
Personen zu schiitzen, die Leistungen in An-
spruch nehmen, und die personlichen Daten
vertraulich zu behandeln. Grundlagen hierzu
sind die jeweils geltenden gesetzlichen Bestim-
mungen. Die Daten des Teilnehmers werden
grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben.
Als Ausnahme gelten Reiseveranstalter, Flugge-
sellschaften, Schulen, Gastfamilien, Versiche-
rungsfirmen sowie Partner bei Erbringung der
Reiseleistung, die jedoch nur jene Daten erhal-
ten, die sie fiir die Durchfithrung unbedingt be-
notigen. Alle Fluggesellschaften sind gesetzlich
verpflichtet, Flug- und Reservierungsdaten aller
Reisenden, die in die USA ein-und ausreisen,
der amerikanischen Zollbehorde bekanntzuge-
ben. Diese Daten werden aus Sicherheitsgriin-
den bendtigt und vertraulich behandelt. Wenn
W2L zur Erfilllung der Buchung des Teilneh-
mers, von Einkdufen, sonstigen Auftrdgen oder
weil W2L dazu gesetzlich verpflichtet ist, Daten
an Dritte weitergeben muss, kdnnen darunter
Lander ausserhalb der Europdischen Union
sein, in denen zum Teil keine vertraglichen
Daten-schutzbestimungen gelten.

11. Rechtswahl und Gerichtsstand:

Auf das Vertragsverhdltnis zwischen dem Teil-
nehmer und W2L findet ausschliesslich éster-
reichisches Recht Anwendung. Dies gilt Auch
fur das gesamte Rechtsverhdltnis. Der Teil-
nehmer kann W2L nur an deren Gerichtsstand
(das sachlich zustdndige Bezirksgericht Gries-
kirchen) klagen. Fir Klagen von W2L gegen
Teilnehmer ist deren Wohnsitz massgebend.
Fir Klagen gegen Vertragspartner des Reise-
vertrages, die Kaufleute, juristische Personen
des offentlichen oder privaten Rechts oder Per-
sonen sind, die ihren Wohnsitz oder gewéhn-
lichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder
deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand das Bezirksgericht
Grieskirchen vereinbart. Ansonsten gelten
die « Allgemeinen Reisebedingungen » (ARB
1992), Anpassung an die Novelle zum Konsu-
mentenschutzgesetz BGIl, 247/93 und an das
Gewahrleistungsrechts-Anderungsgesetz, BGBI,
| Nr. 48/2001. Gemeinsam beraten im Konsu-
mentenpolitischen Beirat des Bundesministers
fur Gesundheit ; Sport und Konsumentenschutz
in Entsprechung des 73 Abs. 1 GewO 1994. Die
allgemeinen Reisebedingungen sind Grundlage
des Reisevertrages, den Sie als Buchender mit
uns als Veranstalter oder Vermittler schliessen.

welcome2language, +43-650-7624123
Glechnerstrasse 2, A-4713 Gallspach
office@welcome2language.com
www.welcome2language.com



